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Bij Pergamijn vinden we het
belangrijk dat cliënten invloed
hebben op hun eigen leven en
op belangrijke veranderingen
binnen de organisatie. Daarom
heeft Pergamijn beleid voor
inspraak en medezeggenschap
vastgesteld. Dit beleid sluit aan
bij de Wet medezeggenschap
cliënten zorginstellingen 2018
(WMCZ 2018) en bij onze
kernwaarden: passie,
professioneel, partnerschap en
positief.

Ook verwanten en
vertegenwoordigers kunnen op
verschillende manieren
betrokken zijn. Zij worden
bijvoorbeeld geïnformeerd
tijdens bijeenkomsten op locatie
of kunnen deelnemen aan
cliëntvertegenwoordigersover-
leggen. Daarnaast kunnen zij,
wanneer dat passend is,
meedenken in klankbord- of
projectgroepen over
ontwikkelingen binnen een
locatie of de organisatie.

Herziening
functiehuis

Zorg
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Als cliënten kunnen meedenken
en meepraten, voelen zij zich
meer gehoord. Ook helpt het om
de zorg beter te laten aansluiten
bij wat cliënten nodig hebben.
Door regelmatig met cliënten en
hun vertegenwoordigers in
gesprek te gaan, kunnen signalen
eerder worden opgepakt en
kunnen we samen werken aan
verbeteringen. Zo wordt inspraak
en medezeggenschap een
vanzelfsprekend onderdeel van
het zorgproces.

Cliënten en hun
vertegenwoordigers hebben
zowel inspraak in het dagelijks
leven als medezeggenschap
over beleid en de kwaliteit van
zorg. We organiseren dit zo
eenvoudig en toegankelijk
mogelijk, zodat cliënten en hun
vertegenwoordigers hun mening
kunnen geven en ideeën kunnen
delen. Op die manier kunnen hun
adviezen bijdragen aan betere
zorg en een hogere kwaliteit van
leven.

Wat betekent dit?

Waarom is dit belangrijk?

Hoe werkt het in de
praktijk?
Taakhouders (aanspreekpunten
binnen de locatie voor inspraak en
medezeggenschap) ondersteunen
cliënten bij deelname aan
bewonersoverleggen en helpen
bij het verwoorden van hun
wensen en meningen. Zij hebben
binnen de locatie een
stimulerende rol en zorgen ervoor
dat het onderwerp inspraak en
medezeggenschap blijvend onder
de aandacht blijft bij collega’s.
Taakhouders zijn tevens
aanspreekpunt voor de lokale
cliëntenraden.

Scan de QR-code
om het volledige
beleidsdocument
over inspraak en

medezeggenschap
te lezen.

Daar maken we samen werk van
Inspraak en medezeggenschap



Medezeggenschap

De LCR buitenlocaties bestaat nu iets
meer dan een jaar en telt zes leden. Deze
raad kijkt naar alles wat binnen Pergamijn
speelt, zowel op de buitenlocaties als op
Pepinusbrug. De LCR van Pepinusbrug
bestaat inmiddels twee jaar en telt vier
leden. Zij richten zich op onderwerpen
die specifiek voor Pepinusbrug van
belang zijn.  

Jolanda is voorzitter en Marco
vicevoorzitter van
de LCR buitenlocaties. “We vergaderen
één keer per maand,” vertelt Jolanda.
“Als voorzitter zorg ik ervoor dat de
vergadering goed verloopt en dat
iedereen zijn of haar mening kan
geven.” Marco ondersteunt haar hierbij.  

Meepraten, meedenken en meebeslissen
Meer dan alleen vergaderen  Bij Pergamijn kunnen cliënten die dat

willen meepraten, meedenken en
meebeslissen in de Lokale Cliëntenraad
(LCR). De raad vertegenwoordigt
iedereen die woont en/of werkt bij
Pergamijn en zorgt ervoor dat hun
stem wordt gehoord.  

De stem van cliënten  

Lokale Cliëntenraad

Iedere maand stelt de lokale cliëntenraad een vraag aan alle woningen en dagbestedingen. Maar wat gebeurt er daarna
met deze vragen? 

De cliëntenraad praat over de antwoorden met mensen die hierover beslissen. 

Vorig jaar ging bijvoorbeeld een vraag over de temperatuur in huis en op dagbesteding. Op sommige plekken is het koel, op
andere plekken is het heel warm. Een airco kan niet altijd geplaatst worden. Soms mag het niet van de huisbaas, soms is er

te weinig stroom of is het te duur. Maar er is wel over gesproken en uitgelegd waarom het niet kan. 

Vertel in je bewonersoverleg dus wat jij belangrijk vindt en geef antwoord op de bewonersvraag. Het verslag van het
bewonersoverleg gaat naar de teammanager, die kijkt wat mogelijk is en wat het plan wordt. 

Heb je vragen? Mail naar LCR@pergamijn.org. 
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Tijdens vergaderingen bespreken de
leden onderwerpen waar zij meer over
willen weten. Regelmatig worden gasten
uitgenodigd om vragen te beantwoorden
of mee te denken. Zo was onlangs
bestuurster Jessica te gast. “Ze luisterde
goed en gaf open en eerlijke
antwoorden,” vertelt Marco. Jolanda vult
aan: “Er wordt echt nagedacht over hoe
wij informatie het beste kunnen
begrijpen. Dat maakt dat we ons serieus
genomen voelen.”  

De LCR doet meer dan alleen vergaderen.
Zo nemen de leden deel aan
studiedagen, waar zij nieuwe kennis
kunnen opdoen. Ook staat dit jaar een
bezoek aan de LCR van een collega-
organisatie op de planning, om
ervaringen uit te wisselen en te leren van
elkaars werkwijze.  

Daarnaast werkt de LCR samen met de
Centrale Cliëntenraad (CCR). “Zij
maken een duidelijk verslag van hun
vergaderingen, zodat wij die kunnen
bespreken. Daarna vertellen wij aan de
CCR wat wij van bepaalde onderwerpen
vinden,” legt Marco uit.  

Het afgelopen jaar gaf de LCR haar
mening over onder andere het
cliëntportaal, de Kleurrijk Leven Krant en
het belang van de mening van alle
cliënten. Ook is er een manier bedacht
waarop de LCR de meningen, ervaringen
en wensen van cliënten kan ophalen: dit
doen zij via de bewonersvraag van de
maand. “Zo weten we wat er speelt op de
groepen en waar we kunnen helpen of
verbeteren,” legt Jolanda uit.  
Op deze manier blijft de LCR zich
inzetten voor een sterke en duidelijke
stem van cliënten binnen Pergamijn.  

Wat gebeurt er met de bewonersvraag? 

Op donderdag 19 maart volgden de leden van de lokale cliëntenraad
buitenlocaties een inspirerende scholingsdag. De dag begon met koffie,
zelfgemaakte cake en een speelse kennismaking.

In de middag verzorgde LFB (de belangenvereniging voor en door mensen met een
verstandelijke beperking) een training met het thema ‘Hè wat gek, een blinde vlek!’.
Tijdens deze training gingen deelnemers in gesprek over keuzes, vooroordelen en
wat we als ‘normaal’ beschouwen.

De scholing zorgde voor waardevolle inzichten en mooie gesprekken. Het was een
leerzame en geslaagde dag voor zowel cliëntenraadsleden als ondersteuners.

Samen leren en ontdekken tijdens scholingsdag

mailto:LCR@pergamijn.org


Medezeggenschap is een wettelijke plicht
voor elke zorgorganisatie, maar het sluit
ook helemaal aan bij de visie van
Pergamijn.  De Centrale Cliëntenraad is
hét overlegorgaan dat medezeggenschap
regelt voor kwesties die alle cliënten van
Pergamijn aangaan. “De CCR en haar
commissies denken mee over het beleid
van Pergamijn en geven advies. Voor
sommige onderwerpen heeft Pergamijn
zelfs verplicht instemming van de CCR
nodig”, legt Alain uit.  

De CCR gaat dus niét over kwesties die
individuele cliënten aangaan, vult Leon
aan: “Al gebeurt het weleens dat we zo’n
vraag of signaal binnenkrijgen. En dat is
ook helemaal niet verkeerd. We bekijken
de vraag en proberen zo goed mogelijk te
verwijzen naar de juiste persoon, of uit te
leggen wat de mogelijkheden zijn. Ook
geven die vragen ons als CCR een beeld
van wat er leeft. Wat houdt verwanten of
bewoners bezig? Zijn ze ergens bezorgd
om?”  

In gesprek met Alain en Leon, voorzitter en
vicevoorzitter CCR

Meedenken en adviseren 

“Als voorzitter ervaar ik dat er binnen
Pergamijn een oprechte wil en bereidheid
is om te luisteren naar de stem van
cliënten. De bestuurder en het
directieteam hechten waarde aan
medezeggenschap en vragen ons actief
om input bij de besluitvorming. Zelfs al
in een vroeg stadium. Hierin hebben we
met elkaar een weg afgelegd: er is veel
ten goede veranderd”, vertelt Alain.  

“En dat we als CCR samen kunnen
optrekken met de Lokale Cliëntenraden is
top. De ondersteuners zoeken continu
naar manieren om dat wat er gezegd
wordt, ook daadwerkelijk te laten landen
binnen Pergamijn.” 

Daar sluit Leon bij aan: “Het is mooi om te
zien hoe de Lokale Cliëntenraden al
enkele keren ongevraagd advies hebben
gegeven aan Pergamijn. We bespreken
die adviezen en meestal onderschrijven
we ook. Zo steunen we de LCR’s. Hun
bestaan helpt de organisatie om alle
beleid en beslissingen vanuit het
cliëntperspectief te bekijken. Daarvoor
doen we het uiteindelijk.”  

Wat doet Heleen als
cliëntvertrouwenspersoon?

Op 30 september 2025 droeg Maria
Gijzels na drie jaar als voorzitter van de
CCR (Centrale Cliëntenraad), het stokje
over aan Alain Leliveld. Daarover
berichtten we al in de vorige
krant. Maar wat doet de CCR eigenlijk
precies? En hoe verloopt de
samenwerking met Pergamijn? Kleurrijk
Leven ging in gesprek met Alain en
Leon van de Weem (secretaris en
vicevoorzitter).   

Ambities voor de toekomst 
Heel veel loopt dus al goed voor de CCR.
Toch zijn er nog heel wat ambities voor de
toekomst, zo klinkt het. 

Alain: “Ervoor zorgen dat
medezeggenschap nog meer normaal
en vanzelfsprekend wordt op alle lagen
en geledingen van Pergamijn, dat staat
met stip op één. Dat kan gaan van de
wensen van een individuele bewoner over
de kleur van de muren op zijn kamer of
het beleg op de boterham, tot
medezeggenschap over het meerjarig
strategisch huisvestingsplan via de CCR.
En alles daartussen.”  

“Onze samenwerking verder versterken
met andere raden is er nog zo eentje”,
vult Leon aan. “We benoemden er al een
paar: de LCR’s, de bestuurder en het
directieteam. Daarnaast werken we ook al
prettig samen met de Raad van Toezicht.
De komende tijd gaan we de verbinding
opzoeken met de Ondernemingsraad. Zij
vanuit medewerkersperspectief en wij
vanuit het perspectief van cliënten en hun
netwerk: we kunnen elkaar op zoveel
punten versterken.”  

Meer info of contact
opnemen met de CCR?  

ccr@pergamijn.org  
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Wat willen jullie tot slot nog
meegeven aan de lezers van
Kleurrijk Leven? 
“Aan bewoners en deelnemers van
dagbesteding willen we graag zeggen:
heb jij een vraag, wil je je stem laten
horen? Klop dan aan bij de Lokale
Cliëntenraden. Het voelt goed als je stem
gehoord wordt en samen met de andere
leden en de ondersteuners kun je dingen
in beweging brengen”, verzekert Leon.  

“Ik wil nog even meegeven dat de CCR-
vergaderingen vrij toegankelijk zijn. Ook
al ben je geen lid, je bent van harte
welkom als toehoorder. Meld je van
tevoren wel even aan bij de
ondersteuningsfunctionaris”, voegt Alain
toe. “Overigens komt er binnenkort weer
een plekje vrij. Verwanten die interesse
hebben kunnen contact opnemen voor
meer informatie.” 

Medezeggenschap

Voorjaarspuzzel
Gemaakt door het mediateam

Lente

Bloem

Tulpen

Bijen

Zon

Vogels

Bloesem

Gras

Groen

Knoppen

Regen

Tuin

April
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Binnen AC Sterrekroos loopt een veelbelovende pilot: het activiteitencentrum is sinds
kort een officieel pakketpunt in samenwerking met GLS. Op maandag 10 februari werd
alweer het 100ste pakketje verwerkt. Een mooie mijlpaal die natuurlijk niet voorbij
ging zonder confetti. 

Deze samenwerking biedt cliënten een waardevolle vorm van daginvulling. Voor wie
deelname aan de maatschappij buitenshuis niet vanzelfsprekend is, heeft team
Sterrekroos de maatschappij letterlijk naar binnen gehaald. Vijf dagen per week
worden pakketten bezorgd, die buurtbewoners kunnen ophalen of retourneren. 

Onder begeleiding leren cliënten pakketten scannen en onderhouden zij contact
met buurtbewoners. Dat zorgt voor veel interactie en zichtbare betrokkenheid. Het
gevoel van eigenwaarde groeit merkbaar, cliënten doen ertoe en dragen actief bij. 

Het pakketpunt is herkenbaar ingericht met een duidelijk bordje bij de ingang, een
eigen bel die gekoppeld is aan een telefoon en cliënten die deelnemen aan de pilot zijn
herkenbaar door het dragen van een pet en/of shirt. 

Zijn de resultaten blijvend positief? Dan biedt deze pilot wellicht perspectief op
uitbreiding binnen Pergamijn en daarmee mogelijk nóg meer werkgelegenheid voor
cliënten. Voor nu overheerst vooral trots en enthousiasme bij alle betrokkenen. 

Nog meer weten over deze pilot? 
Begeleider Romee vertelt je er meer 
over in dit filmpje!

AC Sterrekroos pakte dit jaar groots uit met een wel héél bijzonder
carnavalsproject: een eigen carnavalsnummer! In samenwerking met Thei Wessels
en Marc Verblakt ontstond een vrolijk lied, geschreven met woorden die cliënten zelf
bij carnaval vinden horen. 

Op donderdag 5 februari ging het nummer in première bij Radio Pergamijn. Een
feestelijk moment! Het Mediateam legde dit vast in een leuke video, waarin enkele
cliënten van Sterrekroos te gast waren in de studio om enthousiast te vertellen over
het lied en het maakproces. 

Benieuwd naar het resultaat?  
Scan de QR-code en bekijk de video 
én luister naar het carnavalsnummer! 

Locatienieuws

Carnavalsposter-
wedstrijd 
Ook dit jaar werd de jaarlijkse
carnavalsposterwedstrijd georganiseerd.
Een aantal creatievelingen stuurden hun
kleurrijke ontwerpen in, waarna er
gestemd kon worden. Uit tien
inzendingen kwam één winnaar naar
voren: met maar liefst 204 stemmen
gaat de St. Jansstraat er met de winst
vandoor! 

Iedereen die heeft meegedaan aan de
wedstrijd: bedankt voor jullie mooie,
kleurrijke creaties. We kijken nu al uit naar
jullie creatieve inzendingen voor volgend
jaar! 

Een eigen carnavalsliedje

AC Sterrekroos viert mijlpaal als
pakketpunt!

Prins John |
Op 3 januari werd John van locatie
Peijerstraat uitgeroepen tot Prins John
| van CV de Perganaze. Voor John
maakte dit carnaval extra bijzonder. “Ik
vond het als echte carnavalsfan
superleuk om prins te mogen zijn,”
vertelt hij. “Als prins kreeg ik een eigen
prinsenpak, een cape en een receptie;
dat voelt echt bijzonder. Samen met de
leden van de Perganaze heb ik al een
aantal bezoekjes gebracht aan andere
carnavalsverenigingen en evenementen.
Deze periode zal ik niet snel vergeten!” 
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Het Regenboogteam stelt zich graag aan je voor: “Hallo, wij zijn Esther, Tasnim,
Etienne, Lian, Wendy, Myron en Nathalie, en wij vormen samen het Regenboogteam.
Binnen Pergamijn zetten wij ons in voor één belangrijke boodschap: je mag zijn wie je
bent.” 

Met dit tekstje laten zij graag weten wat zij binnen Pergamijn doen: 
Bij ons mag jij zijn wie jij bent. 
Dat is belangrijk. 

Wil je praten over liefde? 
Of over hoe jij je voelt? 
Dat mag. 

Misschien draag jij als man graag vrouwenkleren. 
Of hou jij van iemand van hetzelfde geslacht. 
Dat is fijn. Jij bent goed zoals je bent. 

Onze wens is dat iedereen zich veilig, vrij en blij kan voelen binnen Pergamijn. 

 
Nieuwe activiteiten worden bekendgemaakt in de Kleurrijk Leven krant en op Mijn
Pergamijn. Op zaterdag 13 juni staat er een leuke regenboogdisco gepland. Hierover later
meer! 

Locatienieuws

Een bijzonder
weerzien op
Herstal
Een verhuizing brengt vaak
veranderingen met zich mee en kan
even wennen zijn. Soms zorgt zo’n
verandering echter ook voor een
bijzonder weerzien. Dat was ook het
geval bij Martin en Leon. 

Wanneer een cliënt ouder
wordt verandert de zorgbehoefte en is de
huidige woning niet altijd meer de best
passende plek. Het kan hierdoor nodig
zijn dat de cliënt verhuist. Verhuizen is
altijd spannend en soms ook wel lastig.
Heel vaak pakt het gelukkig goed uit en
soms brengt een verhuizing zelfs een
fijne verrassing met zich mee!  

Zoals onlangs in de opnieuw geopende
woning Herstal 11-13-14-16 op
Pepinusbrug: daar zorgde de
overplaatsing ervoor dat twee bewoners
elkaar na 40 jaar terugvonden. “Martin  
Waars en Leon Houben woonden vroeger
allebei op Watersley. Ze woonden samen
in de woningen Op de Vossekoul en Op de
Stein en konden het daar goed met elkaar
vinden”, herinnert begeleider Peter van
den Beuken zich. “Maar zoals dat gaat
scheidden hun wegen door de jaren heen.
Totdat ze elkaar begin dit jaar opnieuw
troffen op Herstal. Zo mooi om te zien
dat beide heren elkaar meteen
herkenden!”  

Van het blije weerzien werd deze mooie
foto gemaakt. Allebei wilden ze ook
meteen een afdruk van de foto. We
hopen dat Martin en Leon het samen met
hun medebewoners weer gezellig maken!

Maak kennis met het regenboogteam

Een samenwerking die cliënten laat
stralen
Een aantal cliënten genoot van een leuk uitje dat speciaal voor hen was
georganiseerd. Dit werd mogelijk gemaakt door een vernieuwde samenwerking
tussen Pergamijn en Stichting Vrienden van Pergamijn. Op 5 augustus
ondertekenden beide partijen een overeenkomst, waarbij ieder de helft van het
budget beschikbaar stelt. Zo kunnen alle cliënten die binnen Pergamijn wonen
ieder jaar genieten van een mooi uitje. 

De cliënten van Prior 45/46 bezochten samen de Efteling. Myrthe vertelt: ‘’Onze
cliënten hebben er enorm van genoten! Van de betoverende attracties tot het
heerlijke eten, pannenkoeken en frietjes vielen duidelijk in de smaak. Het was een dag
vol plezier, lachen en mooie momenten om nog lang van na te genieten.’’ 

Bas vertelt over het uitje naar All Inn Echt van Herstal 3: ‘’Met een grote groep
cliënten van Herstal 3 bezochten we All Inn Echt voor een all-inclusive feestje met
drie activiteiten en frietjes na afloop. Voor sommigen was het vooraf even out of
the box, maar wie niet waagt, die niet wint. Uiteindelijk heeft iedereen enorm
genoten! 

Het hoogtepunt was zonder twijfel het lasershooten. Volgens het team van All Inn
Echt hadden ze nog nooit zo’n goed geolied sluipschutter peloton gezien. Ook het
personeel dacht geweldig mee en bood overal hulp; zelfs de directeur begeleidde ons
enthousiast door de arena. 

Als afsluiter kwamen de frietjes in een grote emmer op tafel. Lachen, genieten en
samen smullen.’’ 

Heeft jouw locatie ook een leuk uitje georganiseerd? Mail dan
de foto’s naar communicatie@pergamijn.org
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Nieuws

Pergamijn neemt
deel aan
Technology
Experience Day
Op 5 maart vond de #TED26
Technologie Experience Day plaats op
Hogeschool Zuyd: een dag vol
ontdekkingen, nieuwe technologieën
en inspiratie voor de toekomst op het
gebied van zorg. Tasnim, ondersteuner
van de Lokale Cliëntenraad, mocht
aansluiten bij RobotCTRL.com om te
vertellen hoe sociale robot Ivy binnen
wordt Pergamijn ingezet en hoe Ivy
cliënten en medewerkers kan
ondersteunen. 

Tasnim vertelt: “Ik heb fijne gesprekken
gehad met studenten en andere
geïnteresseerden over hoe Ivy kan
ondersteunen. Ook heb ik zelf een rondje
gelopen en gekeken naar de innovaties
die er waren. Ik ben weer met een stapel
folders en ideeën naar huis gegaan.’’ 

Samen bouwen aan innovatie in de
gehandicaptenzorg

Pergamijn opnieuw voorgedragen
voor ISO 9001-certificering

Bij Pergamijn zoeken we steeds naar nieuwe, innovatieve manieren om onze zorg te
versterken, zodat we goede, persoonlijke zorg kunnen blijven bieden. Misschien heb
je er al iets over gelezen in onze meerjarenstrategie ‘Samen de toekomst kleuren’.
Voor ons betekent innovatie niet alleen nieuwe technologie gebruiken, maar ook
leren, samenwerken en ideeën uitwisselen met andere organisaties in de regio en
daarbuiten. 

Onlangs hebben wij samen met andere Limburgse zorgorganisaties (Daelzicht, Dichterbij,
Koraal, Pergamijn, PSW, Radar, SGL en WonenPlus, die al samenwerken in Samenkr8) en
Zuyd Hogeschool een officiële samenwerking gestart. Samen werken we aan
zorgtechnologie, beter gebruik van data en het stimuleren van innovatie. Dit maakt
ons sterker op thema’s zoals digitale ondersteuning, slimme zorgoplossingen en het
toekomstbestendig maken van ons werk. 

Wat betekent dit in de praktijk?  
Er gaat gewerkt worden met learning communities: groepen van professionals,
onderzoekers en studenten die ideeën uitwisselen, dingen uitproberen en oplossingen
bedenken die in de praktijk werken. Dit kan bijvoorbeeld gaan over het slimmer inzetten
van gegevens, e-health toepassingen of andere nieuwe ideeën die de kwaliteit en
betaalbaarheid van zorg verbeteren. 

Innovatie in de zorg is een veelbesproken onderwerp en Pergamijn wordt hierbij
regelmatig genoemd in de media. Zo laten we zien hoe we samen bouwen aan de zorg
van morgen. 

Tussen 2 december en 8 januari vonden audits plaats ten behoeve van de
hercertificering voor ISO 9001. Tijdens deze audits spraken de auditoren met
medewerkers, cliënten en verwanten. Het waren waardevolle gesprekken die een
goed beeld gaven van onze organisatie en de ontwikkelingen van het afgelopen jaar. 

De auditoren waren erg positief over wat zij zagen. Ze waren blij met de gastvrije
ontvangst op de locaties en spraken hun waardering uit voor de vele mooie projecten
waar we mee zijn gestart. Op veel gebieden zijn stappen gezet, iets waar we trots op
mogen zijn! 

Als resultaat van deze audit zijn we voorgedragen voor het ISO-certificaat. Dit is een
belangrijke erkenning van de kwaliteit en professionaliteit waarmee we dagelijks werken
en dit geeft vertrouwen voor de toekomst. 

Uiteraard zijn er ook verbeterpunten opgehaald (over thema's zoals criteria voor
leveranciersbeoordeling, voeren van trotsgesprekken, scholing van farma-specialisten).
Deze gebruiken we om samen verder te bouwen aan een nog betere en veiligere
werkwijze. 
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Nieuwe voorzitter
en
plaatsvervangend
voorzitter
ondernemingsraad
Na het pensioen van Jo van den Essen is
er een nieuwe voorzitter gekozen voor de
ondernemingsraad: Hilde Tangelder
neemt deze rol op zich.

Ook de functie van plaatsvervangend
voorzitter was vacant. Christa Erbel is
hiervoor gekozen. 

Met deze benoemingen is het bestuur
van de ondernemingsraad weer helemaal
compleet.

Artikel Skipr

Artikel Zuyd



HR nieuws

Pergamijn zoekt nieuwe collega’s 
Jij weet waarvoor je het doet

Bij Pergamijn werken we elke dag met hart en ziel aan zorg die er echt toe doet.
Kwaliteit en continuïteit staan bij ons voorop. Binnen Pergamijn zijn we continu op
zoek naar nieuwe collega’s om te kunnen werken in stabiele teams met vaste
gezichten. 
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Nieuwe wervingscampagne voor begeleiders  
Vanaf medio januari is de wervingscampagne gestart voor
begeleiders en persoonlijk begeleiders, onder het motto: ‘Jij
weet waarom je het doet’. 

Onze eigen medewerkers en cliënten staan in de spotlights,
omdat zij het beste kunnen laten zien hoe waardevol en mooi
het werk binnen Pergamijn is. De campagne is te volgen via
sociale media zoals Facebook, Instagram en TikTok en via
advertenties op nieuwssites. Hiermee is de zichtbaarheid van
onze organisatie als werkgever sterk vergroot, waardoor
potentiële nieuwe collega’s ons beter weten te vinden. Ken jij
iemand die interesse heeft? Verwijs diegene dan door naar
www.ikkiesvoorpergamijn.nl of scan de QR-code met je
smartphone om de campagne te bekijken. 

Flexpool: flexibel werken, vaste basis 
Onze Flexpool wordt verder uitgebouwd. Werken bij Pergamijn
hoeft niet altijd fulltime op één locatie te zijn. Kies voor korte of
langere periode-opdrachten, losse diensten of een
combinatie daarvan. Ontdek diverse doelgroepen en locaties,
werk flexibel en geniet van de zekerheid van een
dienstverband. Meer weten of iemand doorverwijzen? Bekijk de
vacatures of neem contact op via flex@pergamijn.org. 

PNIL-samenwerking loopt af 
De samenwerking met personeel niet in loondienst (PNIL) wordt
stapsgewijs beëindigd. Deze stap sluit aan bij onze ambitie voor
stabiele zorgteams en bij landelijke wet- en regelgeving. PNIL-
medewerkers zijn geïnformeerd en worden uitgenodigd voor
gesprekken over de mogelijkheden bij Pergamijn. 

Samen blijven we werken aan zorg met kwaliteit en continuïteit.
En wie weet word jij of iemand uit jouw netwerk straks onze
nieuwe collega! 

http://www.ikkiesvoorpergamijn.nl/
mailto:flex@pergamijn.org


Vanaf 1 maart 2026 startte de overgang naar het vernieuwde functiehuis Zorg.

Het nieuwe functiehuis sluit aan bij de actuele en toekomstige ontwikkelingen in de zorg
en helpt ons bij:

Meer ontwikkel- en doorgroeimogelijkheden voor medewerkers 
Duidelijke rollen en taken binnen teams 
Beter inspelen op de complexe zorgvragen van cliënten 
Een aantrekkelijk en toekomstbestendig werkgeversprofiel 

HR nieuws

Pergamijn start
samenwerking
met arbodienst
ArboUnie

ArboUnie gelooft, net als wij, dat
medewerkers met energie, plezier en
veiligheid aan het werk moeten kunnen
blijven. Samen zetten we ons in om
medewerkers gezond en gemotiveerd te
houden. Deze samenwerking sluit
naadloos aan bij de ambitie van Pergamijn
om medewerkers duurzaam inzetbaar te
houden en te ondersteunen bij verzuim
en preventie.

Lopende dossiers worden zorgvuldig en
met toestemming overgedragen, zodat
de begeleiding continu en persoonlijk
blijft.

Met deze stap investeert Pergamijn in
het welzijn van medewerkers, zodat zij
de best mogelijke zorg aan onze
cliënten kunnen bieden.

Vanaf 1 april 2026 werkt Pergamijn
samen met ArboUnie, onze nieuwe
arbodienstverlener. Met deze
samenwerking willen we medewerkers
optimaal ondersteunen op het gebied
van verzuim, preventie en duurzame
inzetbaarheid.

Samen werken aan
gezondheid en werkplezier
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Training Levensverhaal helpt zorgmedewerkers
cliënten beter te begrijpen
Bij Pergamijn vinden we het belangrijk om te investeren in de ontwikkeling van onze medewerkers. Met praktijkgerichte trainingen,
zoals de training Levensverhaal, leren zorgmedewerkers om cliënten beter te begrijpen en hun begeleiding hierop af te stemmen.

Waarom het levensverhaal zo belangrijk is
Iedere cliënt heeft een uniek verhaal, met mooie momenten maar soms ook met moeilijke ervaringen. Gewoontes, angsten en dromen:
alles wat iemand heeft meegemaakt speelt een rol in het dagelijks leven.

Door dit levensverhaal te kennen, begrijpen begeleiders beter waar gedrag vandaan komt. En belangrijker nog: ze leren hoe ze hun
begeleiding beter kunnen afstemmen op de behoeften van de cliënt.

Een trainer vertelt: “Als je weet waar iemand vandaan komt, begrijp je beter wat hij of zij nodig heeft. Dat maakt echt het verschil in de
zorg die je biedt.”

Leren van en met elkaar

De training is praktisch, interactief en direct toepasbaar in de dagelijkse zorg. Er wordt gewerkt met herkenbare situaties uit de
praktijk, waardoor deelnemers meteen de vertaalslag kunnen maken naar hun eigen werk.

Een deelnemer vertelt: “Door deze training begrijp ik cliënten beter. Ik zie nu sneller vanuit welke emotie iemand reageert. Dat helpt mij
om rustiger en zekerder te handelen.”

Herziening functiehuis Zorg:
investeren in kwaliteit van zorg

Met deze overgang investeren we in het professioneel versterken van onze teams, het
behouden van betrokken medewerkers en het stimuleren van blijvende ontwikkeling.
Zo kunnen we cliënten de best mogelijke zorg blijven bieden.

De overgang wordt zorgvuldig begeleid. Teams krijgen ondersteuning van teammanagers
en andere ondersteunende diensten, en er zijn volop opleidingsmogelijkheden. Ook
cliënten en verwanten worden geïnformeerd over wat de veranderingen betekenen voor
de dagelijkse begeleiding.

Met het vernieuwde functiehuis Zorg creëren we een duidelijke structuur en
ontwikkelperspectief voor onze medewerkers, zodat zij met plezier en vertrouwen
kunnen werken aan de zorg van morgen.



Evenementen

Koningsdagdisco
25 apr | 14:00

Dagtocht Efteling

Met eigen begeleiding!

11 mei | 10:30

Live concert

Een concert met
klassieke muziek in het

restaurant van
Pepinusbrug.

23 juni | 14:00

Pepinusbrug 4 Kaatsheuvel Pepinusbrug 4

Brunch

Brunch voor alle
cliënten. Opening van
het zomerprogramma.

5 juli | 11:00

Pepinusbrug 4

Met eigen
begeleiding!

Hap en Stap Op het terrein
van

Pepinusbrug. 
19 mei | 13:30

Pepinusbrug 4

Uiteten bij Kodoo
22 apr | 18:00

Sittard

Sport- en spelochtend In
samenwerking

met het
Connect College

21 & 28 mei | 10:00

Pepinusbrug 4

Disco
24 juni | 18:30

Pepinusbrug 4

Disco
30 mei | 14:00

Pepinusbrug 4

Zomerzon viering Opgeven via
etienne.villier@
pergamijn.org

27 juni | 14:30

Pepinusbrug 4

Voor alle
cliënten in het
restaurant van
Pepinusbrug.

Voor alle
cliënten in het
restaurant van
Pepinusbrug.

Het volledige, actuele activiteitenoverzicht vind je op onze website! Scan de QR-code. Heb je vragen over een activiteit? 
Mail dan naar vrijetijd@pergamijn.org of bel naar Josien de Win 0642606727 / Marjon Valkenborg 0643205753

Locatie in de kijker
De Buitenploeg is een dagbestedingsgroep voor cliënten die graag buiten
werken. In de zomer is er genoeg groenonderhoud, maar in de wintermaanden
zoeken de cliënten andere klusjes. Ze vinden het dan erg leuk om oude apparaten
uit elkaar te halen, zoals wasmachines, drogers, mixers, computers en radio’s. 

Oproep: heb jij een oud apparaat dat je niet meer nodig hebt? Doneer het dan
aan De Buitenploeg! 

Alles wat uit elkaar gehaald kan worden is welkom. 
Dit is geen reparatieservice. Het apparaat hoeft niet te werken; er wordt niets
gerepareerd. 
Na afloop worden de onderdelen netjes afgevoerd door De Buitenploeg. 

Je kunt de spullen zelf naar De Blokhut brengen, of De Buitenploeg kan ze bij je
ophalen (indien praktisch haalbaar). Alle afspraken verlopen via het formulier. 

Wil jij De Buitenploeg helpen? Scan de QR-code en vul het formulier in! Zo draag
je bij aan een leuke en leerzame activiteit voor de cliënten.
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Disco voor alle cliënten in
het restaurant van

Pepinusbrug.

mailto:etienne.villier@pergamijn.org
mailto:etienne.villier@pergamijn.org


1 Carnaval Vroenhof

2 Prinses Annie Maasstraat

3
Regenboogprins Rachmil

Heggerhof

4 Prins John | & Nico

5 Uitroeping prinses Mila  Priorij

6
Bezoek van de Vorst van Neer

aan Herstal 16

7 NLdoet Laan van Westfalen

8 NLdoet St. Jansstraat

9 NLdoet Jacobusstraat

10
Muziekbingo activiteitencentra

buitenlocaties

11 NLdoet Bronstraat

12 NLdoet Bronstraat

13 Studiedag LCR

Fotoboek

Heb jij leuke foto's voor in het fotoboek? Stuur ze naar communicatie@pergamijn.org 
en wie weet zie jij ze terug in de volgende editie!

1

2 3

4

5 6 7 8 9

10 11

12 13
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 Zicht op het omgaan met
gegevens 

Privacy

Kelly legt uit hoe ze controle houdt op
het zorgvuldig omgaan met gegevens: “Ik
houd alle meldingen van datalekken in de
gaten. Een datalek is wanneer
persoonlijke informatie per ongeluk bij
de verkeerde persoon terechtkomt.
Ook voeren we jaarlijks controles uit.
Bijvoorbeeld: wordt een camera nog
terecht gebruikt? En staan gegevens in
het juiste dossier?” 

“Het is belangrijk dat gegevens kloppen,”
vervolgt Kelly. “Als informatie niet juist is,
kan dat gevolgen hebben voor iemands
privacy én voor de kwaliteit van zorg. Dat
wordt nog belangrijker als we in de
toekomst meer gaan werken met AI:
programma’s die zelfstandig informatie
kunnen verwerken en analyseren.” 

Goed beschermde persoonsgegevens en systemen:
privacy- en security officer Kelly aan het woord 

“Als privacy- en security officer houd ik
toezicht op alles wat met het
verwerken van gegevens te maken
heeft,” vertelt Kelly. “Zodra gegevens
worden opgeslagen, aangepast of
gedeeld, moet dat veilig gebeuren en
volgens de wet. Denk bijvoorbeeld aan
het opslaan van rapportages in het juiste
dossier.” 

Daarnaast kijkt Kelly ook naar de
technische beveiliging. “We zorgen dat
onze computersystemen goed beschermd
zijn tegen cyberaanvallen (digitale
aanvallen van buitenaf). Ook zorgen we
dat alleen medewerkers die dat nodig
hebben, toegang krijgen tot bepaalde
informatie.’’

Kelly over haar rol 

Bij Pergamijn is de privacy en
beveiliging van gegevens van cliënten
én medewerkers erg belangrijk. Kelly is
privacy- en security officer bij
Pergamijn, dat betekent dat zij ervoor
zorgt dat persoonlijke gegevens veilig
worden gebruikt en dat
computersystemen goed beschermd
zijn. 

Aandacht voor privacy

Laagdrempelig contact 
Medewerkers kunnen bij Kelly terecht
met vragen over privacy en het gebruik
van gegevens. 

“Dat vind ik het leukste deel van mijn
werk,” zegt Kelly. “Collega’s komen met
vragen of geven aan dat ze ergens over
twijfelen. Bijvoorbeeld over het delen van
informatie met verwanten of het gebruik
van foto’s. Dan kijken we samen wat wel
en niet mag. Zo voorkomen we fouten in
de toekomst.” 

“Zodra gegevens
worden opgeslagen,

aangepast of gedeeld,
moet dat veilig

gebeuren en volgens
de wet.''

Een mooie ontwikkeling is het aanbieden
van nieuwe, laagdrempelige trainingen
voor medewerkers. “We gaan werken met
korte online lessen van drie tot tien
minuten, zodat iedereen makkelijk kan
meedoen,” legt Kelly uit. “De lessen gaan
over de AVG (de privacywet),
informatiebeveiliging en hoe je phishing
herkent. Phishing is een vorm van digitale
oplichting, bijvoorbeeld via een nepmail
waarin om wachtwoorden wordt
gevraagd. 

Een andere recente ontwikkeling is de
vernieuwde privacyverklaring. “De
officiële versie op de website is juridisch
volledig, maar soms lastig te begrijpen,”
vertelt Kelly. “Samen met de Lokale
Cliëntenraad hebben we een
eenvoudigere versie gemaakt. Zo
begrijpen cliënten beter hoe hun
gegevens worden beschermd en welke
keuzes ze hebben, bijvoorbeeld als ze niet
op foto’s willen staan.” 

Bij de invoering van nieuwe programma’s
(applicaties) of nieuwe werkwijzen kijken
we vooraf hoe we deze veilig en volgens
de privacyregels kunnen inrichten. Zo
blijft Pergamijn toekomstbestendig en
weten cliënten én medewerkers dat
hun informatie goed beschermd is. 

Heb je de

vernieuwde

datalekposter al

zien hangen op

jouw locatie?
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Ontwikkelingen en
bewustwording 

In AFAS is een privacy-tegel
ingericht. Daar kun je als
medewerker makkelijk je

vragen stellen over alles wat
met privacy te maken heeft. Ga

naar: Stel je vraag > Privacy. 

Wist je dat?



Ontdekken
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Vrijwilligerswerk

Knielbus: vrijwilligers maken plezierige, waardevolle
ritten mogelijk 

Camiel van Keeken, betrokken
teammanager bij dit project, vertelt:
“Dankzij de inzet van enthousiaste
vrijwilligers kan de knielbus een aantal
dagen per week worden gebruikt. Op dit
moment hebben we vier vrijwilligers die
de bus één of twee dagdelen per week
besturen. We proberen te rijden op
maandag, dinsdag en donderdag. Voor
medewerkers is de bus een waardevolle
ondersteuning en een verlichting van hun
dagelijkse werk.’’ 

Jos van Daal is één van de vrijwilligers die
de knielbus bestuurt. “Vanwege mijn
ziekte moest ik helaas stoppen met
werken. Ik had ineens veel vrije tijd en
wilde iets zinvols doen. Via een vriendin
ben ik bij Pergamijn terechtgekomen, en
later zag ik de vacature voor de knielbus,”
vertelt hij. Voor Jos voelde het meteen
vertrouwd: “Mijn oudste zus heeft
vroeger bij Pergamijn gewoond. Er zijn
genoeg andere vormen van
vrijwilligerswerk, maar daarbij voel ik
diezelfde connectie niet.” 

Jos brengt op maandagochtend een
aantal cliënten veilig naar hun
bestemming op het terrein. “Meestal zijn
de ritten hetzelfde, maar soms komt er
iets extra’s bij, zoals een bezoek aan de
fysio,” vertelt hij.  

Het contact met de cliënten maakt het
vrijwilligerswerk volgens Jos bijzonder:
“Ze vinden het fantastisch om opgehaald
te worden en in de bus te zitten. Tijdens
de ritten praten we gezellig over van
alles. Ik merk dat de cliënten mij
vertrouwen en de ritjes in de knielbus erg
waarderen. Dat vertrouwen en die
dankbaarheid zijn hartverwarmend.”  

De knielbus is meer dan alleen vervoer; het
is een extra service voor cliënten en een
ondersteuning voor medewerkers.
Vrijwilligers zoals Jos maken dit mogelijk
en ervaren de waarde van persoonlijk
contact, plezier en dankbaarheid.  

Een bijzonder initiatief met groot
effect: op locatie Pepinusbrug is sinds
kort de knielbus in gebruik. Deze
speciaal aangepaste bus maakt het
mogelijk cliënten op een
laagdrempelige, veilige en
comfortabele manier te vervoeren
binnen het terrein. Wat begon met een
gulle gift van iemand met een warme
band met de doelgroep, groeide uit tot
een project dat écht bijdraagt aan het
dagelijks welzijn van cliënten én het
werk van medewerkers ondersteunt.  

Vrijwilligers maken het
mogelijk

Vrijwilliger Jos aan het
woord 

Van deur tot deur, met een
glimlach 

NLdoet 2026
Tijdens NLdoet (13 & 14 maart 2026) werden weer volop de handen uit de mouwen gestoken. Op verschillende locaties gingen
vrijwilligers enthousiast aan de slag met uiteenlopende activiteiten, van tuinwerkzaamheden en schilderen tot het vullen van
bloembakken en het verzorgen van lekkernijen zoals soep en wafels. Dankzij hun inzet zijn meerdere plekken weer een stukje mooier
en gezelliger geworden. Een mooie bijdrage waar we met z’n allen trots op mogen zijn! 
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Wil je ook vrijwilliger worden bij Pergamijn? Mail dan naar vrijwilligerswerk@pergamijn.org



In memoriam

Lies Hermans
13-12-’25

Nu moeten wij afscheid nemen van
onze vrolijke noot, 

jij, die van de simpele dingen in het
leven genoot. 

 
Lieve Lies, we zullen je missen. 

Bewoners en begeleiding
Windhoek 6 

Carla Cuijpers
02-01-'26

14

 Harry van
Veldhoven 

11-01-’26

Joke Lausen 

05-02-'26

Maurice
Verpoort 

08-02-’26

  Annelies
Gielen 

20-02-'26

Karin
Feldmann

01-03-’26

Bernadine
Cats

01-03-'26

Henri Godding

10-03-'26

Cliënten Medewerker

Liefkozend door de begeleiding
“kruumelke” genoemd, 

door je aanwezigheid op de woning
ook beroemd. 

Lieve Carla, we zullen je missen, 
bewoners en begeleiding

Windhoek 6 

Lieve Harry, we zullen je missen,
maar dragen je voor altijd in

onze gedachten. 

Je begeleiders en
medebewoners van de

Guldendreef 

Rust zacht, we dragen je mee,
 in herinnering, in ons gevoel, in

wie je altijd zult zijn.
  

Je begeleiders en
medebewoners van de

Guldendreef 

Nu ben je een ster aan
de hemelrand, 

verdwijnend naar een
ander land. 

Maar de stralen die je
hebt gegeven, 

blijven voor altijd in ons
leven. 

We hebben van je genoten
en graag voor je gezorgd. 
Je woont voor altijd in ons

hart. 
  

Cliënten en begeleiding van
Reeweg 3 

Lieve Karin, het is goed
zo. Je bent weer bij je

vriend Karel en je
ouders. 

Bewoners en team 
St. Jansstraat 

Tot het einde bleef je kusjes geven en
wilde je graag met ons knuffelen, een

klein gebaar dat zoveel liefde liet
voelen.

 
Lieve Bernadine, we gaan je missen.

Veel liefs, bewoners en personeel van
de St. Jansstraat

Dag, leve leve Henri....wat
geun ver dich missen.

 
Bewoners en team

Vroenhof

Jean van
Mulken

16-03-’26

Lieve Jean,
 Wij hopen dat er in de hemel

heel veel pretparken te
vinden zijn en dat je elke dag
een feestdag mag beleven.

Bewoners en team van de
Gouverneur van Hovellstraat

Sus stond altijd voor verbinding tussen medewerkers en
cliënten en leeft bij velen van ons voort in het hart.



In de volgende
editie

Dag van de
Zorg

WK voetbal

Week van
infectiepre-

ventie

Kwaliteits-
beeld 2026

Strip gemaakt door het mediateam
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5 Medewerkers

01-04  Ashley van Geffen
01-04  Kelly van der Aa
12-04  Senna Maquoi
15-04  Omayma Saïdi
19-04  Anouk Pustjens
15-05  Vanessa Broux
01-06  Amy Simons
14-06  Britt Boumans
01-07  Miriam Gossens
01-07 Jessica Heuperman
01-07  Miriam Roijen
01-07  Nikki Blom
21-07 Nikki Stijnen
01-08  Gerard Griens

12,5 Medewerkers

01-05  Claudia Smeets-Peels
30-06   Ilse Roodakker - Sijben
01-07   Alies Poos

25 Medewerkers

14-05  Connie Ploeg
01-06 Monique Granzier-Leduc
07-06  Lucille van Loenhout
13-06  Joyce Peeters
01-07 Yvonne Schneiders
20-07  Ilse Lochs
01-08  Linda Perotti-Schoonen

5 Vrijwilligers

05-05 Heavenley Bongaerts-Sieg
07-05 Theo Janssen  
10-06  Dorine van Loon
16-06  Willem Janse
01-07  Chris Berkhof

12,5 Vrijwilligers

19-05  Ton van Keeken
22-07 Marita Mols
01-08 Wiel Mulders
01-08 Thea Mulders
08-08  Angela Butti
10-09  Jacques Housmans

25 Vrijwilligers

03-07  Marja Haldermans van Alst

Alleen de mensen die toestemming hebben gegeven,
staan in het bovenstaande overzicht.

Jubilarissen
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	Wanneer een cliënt ouder wordt verandert de zorgbehoefte en is de huidige woning niet altijd meer de best passende plek. Het kan hierdoor nodig zijn dat de cliënt verhuist. Verhuizen is altijd spannend en soms ook wel lastig. Heel vaak pakt het gelukkig goed uit en soms brengt een verhuizing zelfs een fijne verrassing met zich mee!
	Zoals onlangs in de opnieuw geopende woning Herstal 11-13-14-16 op Pepinusbrug: daar zorgde de overplaatsing ervoor dat twee bewoners elkaar na 40 jaar terugvonden. “Martin  Waars en Leon Houben woonden vroeger allebei op Watersley. Ze woonden samen in de woningen Op de Vossekoul en Op de Stein en konden het daar goed met elkaar vinden”, herinnert begeleider Peter van den Beuken zich. “Maar zoals dat gaat scheidden hun wegen door de jaren heen. Totdat ze elkaar begin dit jaar opnieuw troffen op Herstal. Zo mooi om te zien dat beide heren elkaar meteen herkenden!”
	Van het blije weerzien werd deze mooie foto gemaakt. Allebei wilden ze ook meteen een afdruk van de foto. We hopen dat Martin en Leon het samen met hun medebewoners weer gezellig maken!


	Maak kennis met het regenboogteam
	Het Regenboogteam stelt zich graag aan je voor: “Hallo, wij zijn Esther, Tasnim, Etienne, Lian, Wendy, Myron en Nathalie, en wij vormen samen het Regenboogteam. Binnen Pergamijn zetten wij ons in voor één belangrijke boodschap: je mag zijn wie je bent.”
	Met dit tekstje laten zij graag weten wat zij binnen Pergamijn doen:  Bij ons mag jij zijn wie jij bent.  Dat is belangrijk.
	Nieuwe activiteiten worden bekendgemaakt in de Kleurrijk Leven krant en op Mijn Pergamijn. Op zaterdag 13 juni staat er een leuke regenboogdisco gepland. Hierover later meer!


	Een samenwerking die cliënten laat stralen
	Een aantal cliënten genoot van een leuk uitje dat speciaal voor hen was georganiseerd. Dit werd mogelijk gemaakt door een vernieuwde samenwerking tussen Pergamijn en Stichting Vrienden van Pergamijn. Op 5 augustus ondertekenden beide partijen een overeenkomst, waarbij ieder de helft van het budget beschikbaar stelt. Zo kunnen alle cliënten die binnen Pergamijn wonen ieder jaar genieten van een mooi uitje.
	De cliënten van Prior 45/46 bezochten samen de Efteling. Myrthe vertelt: ‘’Onze cliënten hebben er enorm van genoten! Van de betoverende attracties tot het heerlijke eten, pannenkoeken en frietjes vielen duidelijk in de smaak. Het was een dag vol plezier, lachen en mooie momenten om nog lang van na te genieten.’’
	Bas vertelt over het uitje naar All Inn Echt van Herstal 3: ‘’Met een grote groep cliënten van Herstal 3 bezochten we All Inn Echt voor een all-inclusive feestje met drie activiteiten en frietjes na afloop. Voor sommigen was het vooraf even out of the box, maar wie niet waagt, die niet wint. Uiteindelijk heeft iedereen enorm genoten!
	Het hoogtepunt was zonder twijfel het lasershooten. Volgens het team van All Inn Echt hadden ze nog nooit zo’n goed geolied sluipschutter peloton gezien. Ook het personeel dacht geweldig mee en bood overal hulp; zelfs de directeur begeleidde ons enthousiast door de arena.
	Als afsluiter kwamen de frietjes in een grote emmer op tafel. Lachen, genieten en samen smullen.’’

	Heeft jouw locatie ook een leuk uitje georganiseerd? Mail dan de foto’s naar communicatie@pergamijn.org
	Nieuws

	Pergamijn neemt deel aan Technology Experience Day
	Samen bouwen aan innovatie in de gehandicaptenzorg
	Bij Pergamijn zoeken we steeds naar nieuwe, innovatieve manieren om onze zorg te versterken, zodat we goede, persoonlijke zorg kunnen blijven bieden. Misschien heb je er al iets over gelezen in onze meerjarenstrategie ‘Samen de toekomst kleuren’. Voor ons betekent innovatie niet alleen nieuwe technologie gebruiken, maar ook leren, samenwerken en ideeën uitwisselen met andere organisaties in de regio en daarbuiten.
	Artikel Skipr
	Artikel Zuyd

	Pergamijn opnieuw voorgedragen voor ISO 9001-certificering
	Nieuwe voorzitter en plaatsvervangend voorzitter ondernemingsraad
	Tussen 2 december en 8 januari vonden audits plaats ten behoeve van de hercertificering voor ISO 9001. Tijdens deze audits spraken de auditoren met medewerkers, cliënten en verwanten. Het waren waardevolle gesprekken die een goed beeld gaven van onze organisatie en de ontwikkelingen van het afgelopen jaar.
	HR nieuws

	Jij weet waarvoor je het doet

	Pergamijn zoekt nieuwe collega’s
	Bij Pergamijn werken we elke dag met hart en ziel aan zorg die er echt toe doet. Kwaliteit en continuïteit staan bij ons voorop. Binnen Pergamijn zijn we continu op zoek naar nieuwe collega’s om te kunnen werken in stabiele teams met vaste gezichten.
	Nieuwe wervingscampagne voor begeleiders
	Flexpool: flexibel werken, vaste basis
	PNIL-samenwerking loopt af
	Samen blijven we werken aan zorg met kwaliteit en continuïteit. En wie weet word jij of iemand uit jouw netwerk straks onze nieuwe collega!

	HR nieuws

	Pergamijn start samenwerking met arbodienst ArboUnie
	Vanaf 1 april 2026 werkt Pergamijn samen met ArboUnie, onze nieuwe arbodienstverlener. Met deze samenwerking willen we medewerkers optimaal ondersteunen op het gebied van verzuim, preventie en duurzame inzetbaarheid.
	Samen werken aan gezondheid en werkplezier
	Met deze stap investeert Pergamijn in het welzijn van medewerkers, zodat zij de best mogelijke zorg aan onze cliënten kunnen bieden.


	Herziening functiehuis Zorg: investeren in kwaliteit van zorg
	Vanaf 1 maart 2026 startte de overgang naar het vernieuwde functiehuis Zorg.
	Met het vernieuwde functiehuis Zorg creëren we een duidelijke structuur en ontwikkelperspectief voor onze medewerkers, zodat zij met plezier en vertrouwen kunnen werken aan de zorg van morgen.

	Training Levensverhaal helpt zorgmedewerkers cliënten beter te begrijpen
	Bij Pergamijn vinden we het belangrijk om te investeren in de ontwikkeling van onze medewerkers. Met praktijkgerichte trainingen, zoals de training Levensverhaal, leren zorgmedewerkers om cliënten beter te begrijpen en hun begeleiding hierop af te stemmen.
	Waarom het levensverhaal zo belangrijk is
	Leren van en met elkaar
	Evenementen

	Koningsdagdisco
	Dagtocht Efteling
	Live concert
	Brunch
	Uiteten bij Kodoo
	Disco
	Hap en Stap
	Disco
	Sport- en spelochtend
	Zomerzon viering


	Locatie in de kijker
	De Buitenploeg is een dagbestedingsgroep voor cliënten die graag buiten werken. In de zomer is er genoeg groenonderhoud, maar in de wintermaanden zoeken de cliënten andere klusjes. Ze vinden het dan erg leuk om oude apparaten uit elkaar te halen, zoals wasmachines, drogers, mixers, computers en radio’s.
	Oproep: heb jij een oud apparaat dat je niet meer nodig hebt? Doneer het dan aan De Buitenploeg!
	Alles wat uit elkaar gehaald kan worden is welkom.
	Dit is geen reparatieservice. Het apparaat hoeft niet te werken; er wordt niets gerepareerd.
	Na afloop worden de onderdelen netjes afgevoerd door De Buitenploeg.
	Je kunt de spullen zelf naar De Blokhut brengen, of De Buitenploeg kan ze bij je ophalen (indien praktisch haalbaar). Alle afspraken verlopen via het formulier.
	Wil jij De Buitenploeg helpen? Scan de QR-code en vul het formulier in! Zo draag je bij aan een leuke en leerzame activiteit voor de cliënten.
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	NLdoet Bronstraat
	NLdoet Bronstraat
	Studiedag LCR
	Privacy

	Aandacht voor privacy

	Goed beschermde persoonsgegevens en systemen: privacy- en security officer Kelly aan het woord
	Bij Pergamijn is de privacy en beveiliging van gegevens van cliënten én medewerkers erg belangrijk. Kelly is privacy- en security officer bij Pergamijn, dat betekent dat zij ervoor zorgt dat persoonlijke gegevens veilig worden gebruikt en dat computersystemen goed beschermd zijn.
	“Zodra gegevens worden opgeslagen, aangepast of gedeeld, moet dat veilig gebeuren en volgens de wet.''
	Kelly over haar rol
	Wist je dat?
	In AFAS is een privacy-tegel ingericht. Daar kun je als medewerker makkelijk je vragen stellen over alles wat met privacy te maken heeft. Ga naar: Stel je vraag > Privacy.

	Zicht op het omgaan met gegevens
	Ontwikkelingen en bewustwording
	Laagdrempelig contact
	Medewerkers kunnen bij Kelly terecht met vragen over privacy en het gebruik van gegevens.

	Heb je de vernieuwde datalekposter al zien hangen op jouw locatie?

	Ontdekken
	Vrijwilligerswerk

	Knielbus: vrijwilligers maken plezierige, waardevolle ritten mogelijk
	Vrijwilliger Jos aan het woord 
	Van deur tot deur, met een glimlach 
	Een bijzonder initiatief met groot effect: op locatie Pepinusbrug is sinds kort de knielbus in gebruik. Deze speciaal aangepaste bus maakt het mogelijk cliënten op een laagdrempelige, veilige en comfortabele manier te vervoeren binnen het terrein. Wat begon met een gulle gift van iemand met een warme band met de doelgroep, groeide uit tot een project dat écht bijdraagt aan het dagelijks welzijn van cliënten én het werk van medewerkers ondersteunt. 

	Vrijwilligers maken het mogelijk
	Wil je ook vrijwilliger worden bij Pergamijn? Mail dan naar vrijwilligerswerk@pergamijn.org
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	Medewerker
	Sus stond altijd voor verbinding tussen medewerkers en cliënten en leeft bij velen van ons voort in het hart.


	Henri Godding
	10-03-'26

	Jean van Mulken
	16-03-’26
	In de volgende editie
	Dag van de Zorg

	Jubilarissen
	Medewerkers
	01-04  Ashley van Geffen 01-04  Kelly van der Aa 12-04  Senna Maquoi 15-04  Omayma Saïdi 19-04  Anouk Pustjens 15-05  Vanessa Broux 01-06  Amy Simons 14-06  Britt Boumans 01-07  Miriam Gossens 01-07 Jessica Heuperman 01-07  Miriam Roijen 01-07  Nikki Blom 21-07 Nikki Stijnen 01-08  Gerard Griens

	WK voetbal
	Week van infectiepre- ventie
	12,5
	Medewerkers
	Kwaliteits-beeld 2026
	01-05  Claudia Smeets-Peels 30-06   Ilse Roodakker - Sijben 01-07   Alies Poos

	Medewerkers
	14-05  Connie Ploeg 01-06 Monique Granzier-Leduc 07-06  Lucille van Loenhout 13-06  Joyce Peeters 01-07 Yvonne Schneiders 20-07  Ilse Lochs 01-08  Linda Perotti-Schoonen

	Strip gemaakt door het mediateam
	Vrijwilligers
	05-05 Heavenley Bongaerts-Sieg 07-05 Theo Janssen   10-06  Dorine van Loon 16-06  Willem Janse 01-07  Chris Berkhof
	12,5

	Vrijwilligers
	19-05  Ton van Keeken 22-07 Marita Mols 01-08 Wiel Mulders 01-08 Thea Mulders 08-08  Angela Butti 10-09  Jacques Housmans

	Vrijwilligers
	03-07  Marja Haldermans van Alst




